
AVISO DE PRIVACIDAD: 

 La protección de sus datos personales es muy importante para “GRUPO BREMENH GER”, S.A. DE C.V. razón por la cual hemos elaborado 

este AVISO DE PRIVACIDAD, dando cumplimiento a la LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE LOS 

PARTICULARES, el cual tiene como fin informarle el tipo de datos personales que recabamos de Usted, cómo los usamos, manejamos y 

aprovechamos, y con quién los compartimos. 

¿Qué datos personales recabamos de usted? Como cliente o usuario de nuestros servicios podemos solicitarle información personal 

relativa a: • Su nombre y apellidos, lugar y fecha de nacimiento, dirección y ocupación. • Su correo electrónico y número telefónico. • Su 

clave única de registro de población y su clave del registro federal de contribuyentes. • Su número y estado de de cuenta bancaria. Los 

datos de su tarjeta de crédito o débito. • Comprobantes oficiales y documentos legales que acrediten su identidad y la información que 

Usted declara. No recabamos datos personales sensibles. 

¿Para qué usamos sus datos personales? Nosotros recabamos y usamos sus datos personales para: • Confirmar su identidad. • Atender 

sus necesidades en relación a los servicios de hospedaje que presta nuestra empresa. • Ofrecerle promociones, descuentos y servicios 

complementarios. • Cumplir con los requerimientos legales aplicables. • Verificar la información que nos proporciona. 

¿Con quién compartimos su información y para qué fines? Los datos personales que Usted nos facilita son tratados por personal 

contratado por la empresa, a efecto de brindarle los servicios de hospedaje que Usted requiere. Asimismo, en ocasiones se transfieren a 

terceros, tales como agencias de viaje, plataformas digitales, proveedores de servicios turísticos y otros similares. 

¿Cómo puede limitar el uso o divulgación de su información personal? Usted puede limitar el uso y divulgación de su información 

personal a través de los siguientes medios: • Presentando su solicitud personalmente en nuestro domicilio, ubicado en Supermanzana 

27, Manzana 14, Lotes 13 y 14, Avenida Xel-Ha, número exterior 29-31, Hotel 28, en la Ciudad de Cancún, Municipio de Benito Juárez, 

Estado de Quintana Roo, México, Código Postal 77509. • Enviando un correo electrónico a la siguiente dirección: 

contacto@hotel28.com.mx • Llamando a cualquiera de nuestros números telefónicos: (+52 998) 677 4855 y (+52 998) 677 4856. 

¿Cómo acceder, rectificar, cancelar u oponerse al tratamiento de sus datos personales? El ejercicio de los derechos de acceso, 

rectificación, cancelación y oposición o la revocación del consentimiento, podrán efectuarse de la siguiente manera: • Presentando su 

solicitud personalmente en nuestro domicilio, ubicado en Supermanzana 27, Manzana 14, Lotes 13 y 14, Avenida Xel-Ha, número 

exterior 29-31, Hotel 28, en la Ciudad de Cancún, Municipio de Benito Juárez, Estado de Quintana Roo, México, Código Postal 77509. • 

Enviando un correo electrónico a la siguiente dirección: contacto@hotel28.com.mx • Llamando a cualquiera de nuestros números 

telefónicos: (+52 998) 677 4855 y (+52 998) 677 4856. 

El ejercicio de los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición o la revocación del consentimiento, podrán efectuarse de la 

siguiente manera: • Presentando su solicitud personalmente en nuestro domicilio, ubicado en Supermanzana 27, Manzana 14, Lotes 13 

y 14, Avenida Xel-Ha, número exterior 29-31, Hotel 28, en la Ciudad de Cancún, Municipio de Benito Juárez, Estado de Quintana Roo, 

México, Código Postal 77509. • Enviando un correo electrónico a la siguiente dirección: contacto@hotel28.com.mx • Llamando a 

cualquiera de nuestros números telefónicos: (+52 998) 677 4855 y (+52 998) 677 4856. 

¿Cómo conocer los cambios al presente Aviso de Privacidad? El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o 

actualizaciones, por lo cual nos comprometemos a mantenerlo informado de tal situación a través de alguno de los siguientes medios: • 

Nuestra página de Internet: https://www.hotel28.com.mx • Notificación a su correo electrónico. • En la primera comunicación que 

tengamos con Usted después del cambio. 

¿Cómo contactarnos? Si usted tiene dudas sobre el presente Aviso de Privacidad, puede dirigirlas a: • Supermanzana 27, Manzana 14, 

Lotes 13 y 14, Avenida Xel-Ha, número exterior 29-31, Hotel 28, en la Ciudad de Cancún, Municipio de Benito Juárez, Estado de 

Quintana Roo, México, Código Postal 77509. • contacto@hotel28.com.mx • (+52 998) 677 4855 y (+52 998) 677 4856. 


